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Dotyczy wniosku kompromisowego Rady z marca 2017, projektu raportu Komisji Transportu i
Turystyki, oraz projektu opinii Komisji Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw Parlamentu
Europejskiego.

Szanowny Panie Ministrze,

Stowarzyszenie Forum Przewdéznikéw Ekspresowych (FPE) pragnie wyrazié¢ zaniepokojenie dotyczgce
ostatnich wnioskdw bedacych przedmiotem rozmdéw toczacych sie pomiedzy panstwami
cztonkowskimi UE a Parlamentem Europejskim w sprawie transgranicznych ustug doreczania paczek
oraz ewentualnego rozszerzenia zakresu obowigzywania rozporzadzenia o sektorze ustug doreczania
paczek w celu wspierania wzrostu wewngatrzwspdélnotowego handlu elektronicznego.

Jak rozumiemy, Grupa Robocza ds. Ustug Pocztowych rozwaza propozycje wprowadzenia wymogow
w zakresie szacowania i przejrzystosci taryf za ustugi wykraczajgcych poza zakres Ustug
Powszechnych, w tym ustugi doreczania przesytek ekspresowych.

W opinii FPE proponowane zmiany tekstu Komisji spowodujg natozenie ucigzliwych i niepotrzebnych
wymogow na wysoce konkurencyjny i sprawnie dziatajgcy sektor.

FPE zwraca sie do panstw cztonkowskich i cztonkéw Parlamentu Europejskiego o rozwazenie lepszego
zastosowania istniejgcych regulacji w zakresie powszechnych ustug pocztowych wprowadzonych na
mocy Dyrektywy pocztowej w celu rozwigzania wszelkich ewentualnych watpliwosci zwigzanych z
wyceng ustug transgranicznego doreczania paczek, zamiast wprowadzaé nowe regulacje, ktére bedg
miaty rowniez zastosowanie do ustug innych niz powszechne:
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1. Ustugi doreczania przesytek ekspresowych nie powinny byé objete zakresem Rozporzadzenia,
ktore reguluje kwestie charakterystyczne dla ustug powszechnych, w szczegélnosci w zakresie
przystepnosci taryf;

2. Efektywniejsze zastosowanie istniejgcych regulacji Dyrektywy pocztowej pozwoli na
rozwigzanie wszelkich kwestii zwigzanych z cenami, o ile takowe wystgpia; nie ma potrzeby
wprowadzania nowych regulacji.

1. Ustugi $wiadczone przez operatorow doreczajgcych przesytki ekspresowe i innych operatoréw
doreczajacych paczki utatwiajg transgraniczny handel elektroniczny: Wieksze obcigzenia
regulacyjne dziatatyby niekorzystnie na konkurencyjnos¢ i utrudnityby osiagniecie celu w
postaci rozwoju handlu elektronicznego.

Dziatalnos¢ podmiotédw swiadczacych ustugi doreczania przesytek ekspresowych rézni sie znacznie od
dziatalnosci Krajowych Operatoréw Pocztowych, ktdrzy oferujg sieé¢ ustug powszechnych. Sieé ustug
doreczen przesytek ekspresowych i oferta ustug opieraja sie na ogdlnoeuropejskiej sieci operacyjnej i
IT wspierajgcej portfel ustug europejskich.

Silna konkurencja na rynku doreczania przesytek ekspresowych spowodowata, ze oferowane ustugi sg
wysokiej jakosci a stawki konkurencyjne zaréwno w przypadku transgranicznych jak i krajowych ustug
doreczania przesytek w segmencie B2B. Handel elektroniczny daje mozliwos¢, aby te korzysci byty
przystepne dla matych i srednich przedsiebiorstw, oraz, w ostatecznym etapie, dla konsumenta
koncowego na rynku B2C.

Badanie przeprowadzone przez Oxford Economics w 2010 roku identyfikuje sektor ustug doreczania
przesytek ekspresowych jako katalizator pogtebiania Jednolitego Rynku, posiadajgcy potencjat na
dalszy rozwdj w przysztosci. Szacuje sie, ze w 2010 roku wartosé transgranicznych ustug doreczania
przesytek ekspresowych zrealizowanych w UE wyniosta €269 min, co stanowi nieco ponad 74% ogodtu
przesytek w tej branzy wewnatrz UE. Ponad 30% sprzedazy w handlu elektronicznym zalezy od ustug
doreczania przesytek ekspresowych. 15% przychodéw ze sprzedazy matych i Srednich przedsiebiorstw
jest uzalezniona od ustug doreczania przesytek ekspresowych.

Powyzisze liczby potwierdzajg, ze ustugi oferowane przez operatorow dostarczajgcych przesytki
ekspresowe ufatwiajg i wspierajg transgraniczny handel elektroniczny. Brak jest jakichkolwiek
raportow, ktére wskazywatyby na niewtasciwe funkcjonowanie rynku - rynek ustug doreczania
przesytek ekspresowych jest wysoce konkurencyjny i dynamiczny. Taki konkurencyjny sektor ustug
doreczania paczek jest warunkiem wstepnym intensywnego rozwoju.

Zwazywszy, ze ustugi doreczania przesytek ekspresowych i inne komercyjne ustugi doreczania paczek
sg swiadczone w wysoce konkurencyjnym Srodowisku od przeszto czterech dekad, wprowadzenie
bardziej restrykcyjnych regulacji przyniostoby skutek odwrotny do zamierzonego. Wiekszos¢
przesytek przekracza granice rynku wewnetrznego, co potwierdza, ze konkurencja dziata. Na
konkurencyjnym rynku operatorzy nie mogg sobie pozwoli¢ na oferowanie nieprzystepnych cen. Nie
ma zapotrzebowania na dodatkowe $rodki zwiekszajgce przejrzystosé i konkurencyjnosé cenows.
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Dodatkowe omdéwienie art. 4

Zdaniem FPE przekazywanie krajowym regulatorom (NRA), takim jak Urzad Komunikacji
Elektronicznej, informacji o taryfach zgodnie z wymogami art. 4 nie niesie za sobg zadnych korzysci z
kilku powoddw:

e Rozszerzenie zakresu obowigzywania postanowien art. 4 na wszystkich operatoréw
Swiadczacych transgraniczne ustugi doreczania paczek w oczywisty sposéb wykraczatoby
poza zamierzony cel, jakim jest wykazanie réznic pomiedzy krajowymi a transgranicznymi
ustugami doreczania oferowanymi przez operatoréow $wiadczgcych ustuge powszechng;

e Postanowienia art. 4 w pierwotnym brzmieniu majg na celu zapewnienie zwiekszonej
przejrzystosci pozwalajgc na pordwnanie taryf pobieranych przez operatoréw swiadczacych
ustuge powszechng za podstawowe ustugi. Wynika to z obowigzku zapewnienia przystepnych
cen za ustugi powszechne, ktéry zostat natozony na mocy Dyrektywy pocztowej;

e Na mocy postanowien art. 3 NRA otrzymujg obecnie wystarczajgce dane pozwalajace na
monitorowanie zmian na rynku, w tym stawek publicznych, zatem nie ma potrzeby
ponownego naktadania tego samego wymogu na podmioty inne niz operatorzy $wiadczacy
ustuge powszechng na mocy odrebnego artykutu;

o Jezeli zaistnieje koniecznos¢ dokonania pordwnania, lokalne stowarzyszenia handlu
elektronicznego sg lepiej przygotowane na stworzenie narzedzi, ktére pozwolg
konsumentom jak rowniez lokalnym matym i $rednim detalistom elektronicznym podjgé
Swiadoma decyzje przy wyborze ustugodawcy;

e Komercyjne strony internetowe umozliwiajgce dokonywanie poréwnan, takie jak
parcelmonkey, letmeship, parcel2go, packlink oraz projekt Deliver finansowany w ramach
unijnego Programu COSME, pozwalajg uzytkownikom na poréwnywanie opcji i kosztéw ustug
zgodnie z ich potrzebami;

e Ustugi réznig sie, co powoduje, ze niektére ustugi nie sg poréwnywalne ze wzgledu na réznice
w czasie transportu, wzgledy przestrzenne, cechy ustugi, opcje odbioru i dostawy oraz
zastosowany mechanizm cenowy (ograniczenia masy, réznice przestrzenne, opakowanie,
rozmiar).

e NRA beda prawdopodobnie potrzebowa¢ dodatkowych zasobdw i wsparcia, aby przetworzy¢
istotng ilos¢ dodatkowych danych i stworzy¢ z nich sprawne narzedzie poréwnawcze.

2. Dyrektywa pocztowa stanowi podstawe prawng pozwalajacg na rozstrzygniecie watpliwosci
dotyczacych wyceny paczek transgranicznych w ramach ustugi powszechnej. Nalezy
efektywniej stosowa¢ postanowienia Dyrektywy pocztowej, zamiast wprowadza¢ nowe
regulacje, ktorych obowigzywanie zostanie rozszerzone o ustugi inne niz powszechne.

W opinii Komisji niektdre taryfy transgraniczne stosowane przez operatoréw $wiadczacych ustuge
powszechng mogg by¢ zbyt wysokie. Wniosek Komisji ma na celu zapewnienie przejrzystosci i
dokonanie oceny przystepnosci taryf oferowanych przez operatoréw $wiadczacych ustuge
powszechng, zwazywszy, ze, zgodnie z postanowieniami Dyrektywy pocztowej, ustuga powszechna
daje gwarancje przystepnosci podstawowej ustugi doreczania przesytek pocztowych, w tym paczek, w
ramach ustug krajowych i transgranicznych:
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e Postanowienia art. 3.7 Dyrektywy pocztowej wyraznie stwierdzajg, ze ustuga powszechna
obejmuje zaréwno ustugi krajowe jak i transgraniczne. Ustuga powszechna nie ogranicza sie
do ustugi doreczania paczek na terytorium panstwa cztonkowskiego.

e Postanowienia art. 1 ust. 1 i 2 potwierdzajg, ze panstwa cztonkowskie sg zobowigzane do
podjecia dziatan w celu zapewnienia, ze ustuga powszechna spetni zasady przystepnosci. Nie
ma potrzeby tworzenia nowych regulacji, na mocy ktérej powyzsza zasada i procedura
zostatyby ponownie wprowadzone.

Podkreslenia wymaga, ze ustugi doreczania przesytek ekspresowych nigdy nie byty postrzegane jako
ustugi powszechne.

W przypadku wystgpienia probleméw w zakresie przystepnosci powszechnych ustug
transgranicznych, uprasza sie Komitet o wyegzekwowanie obowigzkdéw cigzgcych na poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich na mocy Dyrektywy pocztowej. Wprowadzenie nowej regulacji
rozszerzajgcej zakres obowigzywania wymogow przystepnosci na caty rynek ustug doreczania nie jest
uzasadnione i bedzie ze szkodg dla klientéw, w tym konsumentéw oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw.

Z powazaniem

L4~

Wojciech Arszewski
Prezes Zarzadu
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